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1. Introduccion

Formulario para realizar un desistimiento o una renuncia de cualquier procedimiento iniciado
previamente a través de la sede Entreu http://entreu.uv.es.

2. Acceso al tramite

Desde el apartado personal “Mis envios” de la persona solicitante en la SEDE
http://entreu.uv.es o https://webges.uv.es . “Mi sitio personal” aparecen todas las solicitudes
iniciadas por la persona solicitante.

En la columna de la derecha, estan las acciones. Una de ellas es “Desistir” o “Renunciar”
(dependiendo de si ha finalizado, o no el procedimiento, respectivamente); depende, por tanto,
del momento de la gestion de cada procedimiento.

En el ejemplo de la siguiente imagen esta habilitada la accion “Desiste” porque el procedimiento
iniciado por la persona solicitante no ha finalizado aun:

“="cntreu P il

| eu loc ersonal

Idioma: | Castellano v ATA* O M2 ® - _ -
Verificacion de documentos Q w A @ E L’ “ &

VNIVERSITAT

g A\ PVALENCIA Mis envios

[ Mostrar 20 v | solicitudes por pagina Buscar: 964030

[ Descripcion 2] Fecha ~ Sol-ticitud o] Fee o Acuss G Resol g FechaResol S Accionss ]
Formulario de peticion de creacion de. 14/02/2019 16:59 UV-SINATRAS-384020 Remitido = Acciones ¥

l M 1at1de1 ici (filtrado de 27 solicitudes en total) Anexar D

' Desiste l

Ver detalles

Si ese mismo expediente estuviera en un estado de la gestidn “finalizado”, entonces
apareceria la opcién de “Renuncia”:

e VARPE S B &

VNIVERSITAT

g S5 NI\ pVALENCIA Mis envios

[ Mostrar 20 v  solicitudes por pagina Buscar: 964030

| Descripcion $ || Fecha v || Sol-icttud $ || Fase & || Acuss & || Resol & | FechaRssol & || || Actionss |
Formulario de peticién de creacidn de 14/02/2018 16:58 | UV-SINATRAS-584030 Finalizado 2 Acciones ¥

[ M 1a1 de 1 solicitudes (filtrado de 27 solicitudes en total) U

Ver detalles
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3. Descripcion del formulario

Una vez seleccionada la accién de desistir o renunciar, desde “Mi sitio personal” se visualiza el
formulario. La informacién que contiene se referira al desistimiento o a la renuncia segun sea el
caso. Esto lo hace de forma automatica.

Aparecen en él los datos de referencia al procedimiento al cual desiste o renuncia.

Una vez enviado el formulario, automaticamente genera un documento PDF de acuse con fecha
y registro de entrada como justificante de la peticion, de igual manera que cualquier peticion
desde la sede Entreu.

De esta manera, la administracién se da por avisada de la peticién y la acepta de facto.

3.1. Pestafia informacion
Contiene el texto legal que hace referencia al desistimiento y la renuncia. En el ejemplo se
visualiza el formulario de desistimiento de una solicitud.

VNIVERSITAT

wVatincin  Formulario de desistimiento

dici 1 Solicita Finalizar

Informacion Datos del solicitant Pr imi a desisti Infor

Informacion
Este formulario permite desistir y renunciar de solicitudes previas.
Todo interesado podra desistir de una solicitud realizada previamente o, cuando ello no esté prohibido por el Ordenamiente Juridico, renunciar a sus derechos.

|.- NORMATIVA APLICABLE

Articulo 21.1 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

1. La Administracion esté obligada a dictar resolucion expresa en todos los procedimientos y a notificarla cualquiera que sea su forma de iniciacion.

En los casos de prescripcion, renuncia del derecho, caducidad del procedimi o to de la solicitud, asi como la desaparicion sobrevenida del objeto del
procedimiento, la resolucion consistira en la declaracion de la circunstancia que concurra en cada caso, con indicacion de los hechos producidos y las normas
aplicables.

Articulo 94 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones P Ejercicio:

1. Todo interesado podra desistir de su solicitud o, cuando ello no esté prohibide por el Ordenamiento Juridico, renunciar a sus derechos.

2. Si el escrito de iniciacion se hubiera formulade por dos o mas interesados, el desistimiento o la renuncia sélo afectara a aquéllos que la hubiesen formulado.

3. Tanto el desistimiento como la renuncia podran hacerse por cualguier medio que permita su constancia, siempre que incorpore las firmas gue correspondan
de acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable.

4. La Administracion aceptara de plano el desistimiento o la renuncia, y declarara concluso el procedimiento salvo que, habiéndose personado en el mismo
terceros interesados, inst: éstos su conti ion en el plazo de diez dias desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.

5. Sila cuestion suscitada por la incoacion del procedimiento entrafiase interés general o fuera conveniente sustanciarla para su definicion y esclarecimiento, la
Administracion podra limitar los efectos del desistimiento o la renuncia al interesado y seguira el procedimiento.

Siguiente >

3.2. Pestafia datos del solicitante
Se visualizan los datos de la persona solicitante a modo informativo. Datos que se
encuentran en nuestras bases de datos de la Universidad.
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o% ~ VNIVERSITAT S SRz
7 LN wVatincis Formulario de desistimiento 1 ng
Informacion Datos del solicitante  Procedimiento a desistir  Informacion adicional Solicita Finalizar

4

Datos del solicitante

NIF * I
Nombre* | >

Apellidos*® I

Correo electrénico * I

< Anterior

3.3. Pestafia procedimiento a desistir / renunciar
Aparecen datos del procedimiento a desistir o renunciar.

o> =7 VNIVERSITAT 2 T
>~ 4 \iiincrn Formulario de desistimiento 1n
ON
Informacion Datos del solicitante Procedimiento a desistir Informacion adicional Solicita Finalizar

4

Procedimiento a desistir
Titulo de la tramitacion Formulario de peticion de creacién de nuevos formularios.

Descripcion de la convocatoriaE| presente formulario permite indicar los datos necesarios para la generacion de nuevos formularios.

Identificador de la solicitud  UV-NUEVO_SINATRA-575229 Fecha de la solicitud 01/03/2018 12:43:06

Codigo de verificacion del 30B1505SF9U934C0 Estado de la peticion Remitido
documento/acuse generado

3.4. Pestafia informacion adicional
De forma opcional, se puede adjuntar un fichero y/o observaciones al respecto de la

solicitud.
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Informacion adicional Solicita Finalizar

Informacion Datos del solicitante  Procedimiento a desistir

4

Informacion adicional
Si lo considera oportuno puede anexar un documento a su solicitud de desistimiento

Examinar... = No se ha seleccionado ningtin archivo. ?

- Sin observaciones -

Fichero a adjuntar

Obsermvaciones

restante: 300

(Longitud maxi

* Campos obligatorios

< Anterior

3.5. Pestafia solicita
Aparece el texto legal del desistimiento o renuncia a nombre del solicitante.

Infor i6n adicional Solicita Finalizar

Informacion Datos del

. solicito la renuncia del procedimiento indicado anteriormente y se declare concluso, en los

Solicita
Yo, .
términos y con los efectos indicados en el articulo 94 de la Ley 39/2015.
< Anterior Siguiente >

3.6. Pestafia finalizar
Aparece un aviso informativo sobre la resolucion de la peticidn.

Solicita

Finalizar

Informacion Datos del solicitante ~ Procedimiento a desistir  Informacion adicional

4

Cuando el Organo competente de la Universitat resuelva su peticion, recibird una notificacion a la que podra acceder desde el mi sitio personal.

< Anterior

3.7. Guardar solicitud
Al finalizar se debe pulsar sobre el botén Enviar para que la solicitud se genere.

Aparecera una ventana de confirmacidn antes de generarse el envio.
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Esta segur que desitja desistir de la sol-licitud
UV-SINATRAS-964029?

Si la accidn ha sido correcta, aparecerd una pantalla de confirmacidn con nimero de tiquet
UV-DESISTE-#####.

I i Ob e imprimir doc |

Su solicitud ha sido procesado correctamente.

Identificador de la solicitud: UV-DESISTE-576001 Fecha y hora: 16/04/2018 13:49:11 Cadigo de verificacion: YEI4VI99I4A1YEK9
Nam. registro: 593

Para imprimir la solicitud, pulse el botén Obtener documento.
Si no dispone de impresora en estos momentos, guarde el documento PDF generado e imprimalo mas tarde.

Tome nota del identificador de la solicitud

En caso de que haya cualquier problema podeis utilizar el formulario de atencidn al usuario denominado Incidencias técnicas y dudas de ENTREU y sus tramites para
comunicarlo o cémo dltimo recurso y en caso que no funcione la plataforma se puede enviar un correo electrénico a entreu@uv.es indicando en ambos casos el
identificador de la solicitud. Como regla general las incidencias o dudas que introduzca a través del formulario de "atencion al usuario’ van a tener mas prioridad que aquellas
que nos lleguen a través de correo electrénico.

El cddigo de verificacidn le permitira recuperar el documento. pantalla para obtener el documento generado a partir del codigo de verificacion y del identificador
de la solicitud.

Finalizar e ir a Mi Sitio Personal

Existe la posibilidad de ver el envio de la solicitud como acuse desde “Mi sitio personal”/”El meu
lloc personal” si entra en http://entreu.uv.es.

Para mas ayuda sobre el uso de la plataforma Entreu, puede revisar los manuales en los 3
idiomas disponibles (castellano, valenciano, inglés):
https://angela.uv.es/pages/viewpage.action?pageld=13994630
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Administracion Electronica UV - Ayudas

sl La Universitat de Valéncia pone a disposicion de todos los Rew: 2018/05
sEu-e .y i ciudadanos su Sede Electrénica (ENTREU), a través de la cual
VNIVERSITATG IDVALENCIA - se podra acceder a la informacién, servicios y tramites Lang. B 9 ADMINISTRACION ELECTRONICA
electrénicos de la Administracion de la Universitat de A -
- - . . : ; B (VA) ADMINISTRACIO ELECTRONICA
Valéncia. Los trdmites se podran realizar desde cualquier lugar y en cualquier momento,
evitando asi los desplazamientos a las dependencias de la Universidad. Los tramites B3 (EN) ELECTRONIC ADMINISTRATION
administrativos realizados a través de la Sede Electrénica tienen la misma validez que si se
efectdan de forma presencial. La Universitat de Valéncia, a través de su Sede Electrénica, ird +Info @ EI SIUV respon
poniendo progresivamente a disposicién de los ciudadanos nuevos servicios y
procedimientos electrénicos. Sélo podran iniciarse telematicamente aquellos @ ° °
procedimientos disponibles en la Sede Electronica. La titularidad, gestion y administraciéon
corresponden en la Universitat de Valéncia en el gjercicio de sus competencias.
o (ES) Certificados digitales admitidos por ENTREU Regl ool || R =
® (ES) ;Cémo darse de alta en la Sede Electrénica? - (Ciudadania) SEDEEecudnica B ectonico
uv dela UV

* (ES) ;Como funciona la sede electrénica de la UV?

4. Resolucion final

Puesto que la peticion de desistimiento o renuncia siempre se va a aceptar, aparecera en “Mi

I”

sitio persona

. Acciones/ Ver detalles.

Descripcion $ l Fecha = “ Sol-licitud Py " Fase 4 “ Acuse & l Resol. & " Fecha Resol. s l " Acciones
Formulario de peticién de creacién de 20/04/2018 08:25  |UV-SINATRAS-576069 Desistido b Acciones ¥
M: 1 a1 de 1 solici (filtrado de 28 solicitudes en total) Anexar |

Luego, en los detalles de la solicitud desistida/renunciada, aparece un icono que permite abrir

Degsistido P

el acuse.

Detalles de la solicitud numero: UV-SINATRAS-576069

~ Datos de la tramitacion

Titulo:

Descripcion de la convocatoria:

Identificador de la tramitacion:
Fecha de la tramitacion:
Codigo de verificacion:

Fase:

Formulario de peticion de creacion de nuevos formularios.

El presente formulario permite indicar los datos necesarios para la generacion

UV-SINATRAS-576069
20/04/2018 08:25
1BTA5889292ZRB60

Desistido 2

de nuevos formularios.

P Ficheros del usuario asociados a la solicitud

P Historial de la solicitud

P Anotaciones de la tramitacion
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